Uber

Acerca del caso reportado ayer por la familia de un usuario en un medio de circulacién
nacional:

El equipo de Seguridad de Uber continua recopilando informacion y realizando un analisis
exhaustivo del caso, que incluye la revision del reporte registrado en la app, las
indagaciones para conocer mas detalles de lo acontecido y el analisis de datos que brindan
nuestras herramientas de tecnologia.

La informacion recopilada durante el proceso de investigacion hasta ahora indica que el
usuario no habria abordado el vehiculo con el conductor confirmado por la plataforma en el
dia y hora sefalados.

Reiteramos nuestro compromiso y respeto por el testimonio del usuario. El proceso de
investigacion permanece abierto y nos mantenemos atentos y a disposicion de colaborar
directamente con las autoridades a cargo de la investigacion, en caso de que asi lo
requieran.
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